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NR.

RAPORT ANUAL

privind aplicarea de catre Compania Regionala de Apa Bacau a dispozitiilor 

Legii 544/2001 privind liberul acces la informatiile de interes public 

pentru anul 2025

Activitatea de informare si relatii publice Tn cadrul companiei a fost organizata in conformitate cu 
prevederile Legii 544/2001 privind liberul acces la informatiile de interes public si a normelor metodologice de 
aplicare a acesteia, cu urmatoarele componente:

a) Informarea presei;
b) Informarea publica directa a persoanelor;
c) Informarea interna a personalului;
d) Informarea interinstitutionala.

a) Informarea presei

Au fost elaborate comunicate de presa destinate informarii cu privire la activitatile derulate la nivelul 
Companiei Regionale de Apa Bacau SA si care au fost publicate pe site-ul companiei $i trimise tuturor ziarelor si 
televiziunilor locale. Au fost realizate interviuri Tn presa scrisa si conferinte de presa, Tn care au fost prezentate 
informatii de interes public care privesc activitatea institutiei.

b) Informarea publica directa a persoanelor

La sediul societatii, Tn presa si pe site-ul companiei au fost afisate $i actualizate permanent informatiile 
de interes public.

Registrul pentru Tnregistrarea cererilor si raspunsurilor privind accesul la informatiile de interes public 
este Tntocmit conform prevederilor legale Tn vigoare si actualizat permanent. Solicitarile privind furnizarea unor 
informatii de interes public transmise pe adresa de mail a companiei, precum si pe adresa Companiei Regionale 
de Apa Bacau SA au fost solutionate, cu respectarea termenelor legale prevazute de art.7 din Legea 544/2001. 
Au fost respectate, de asemenea, prevederile art.12 alin. 1, astfel Tncat nu au fost furnizate publicului informatii 
cu caracter secret care se excepteaza de la accesul liber al cetatenilor.

c) Informarea interna a personalului
A fost realizata prin sedinte de lucru ordinare si extraordinare, decizii, note interne, posta electronica 

care functioneaza la nivelul Companiei Regionale de Apa Bacau SA.

d)lnformarea interinstitutionala
A fost realizata prin participarea la sedinte, rapoarte, comunicate de presa, informari.

http://www.apabacau.ro
mailto:manager@apabacau.ro


Indicatori Cod Raspuns

A. Comunicarea din oficiu a anumitor categorii de informatii

1.1 nstitutia dumneavoastra a elaborat si publicat informatiile de interes 
public,din oficiu, potrivit art.5 din lege, Tn anul 2025

A l DA NU

X

2.Lista a fost facuta publica prin:

a. Afisarea la sediul companiei A 2 _ l X

b. Monitorul Oficial al Romaniei A2_2 X

c. Mass-media A2_3 X

d. Publicatii proprii A2_4 X

e. Pagina de internet proprie A2_5 X

3.1 nstitutia dumneavoastra a organizat un punct de informare- 
documentare, potrivit art.5, paragraful 4, litera b din lege si art.8, 
paragraful 1 din Normele Metodologice de aplicare a Legii nr.544/2001

A3 X

B. Solicitari de informatii de interes public Tnregistrate

l.Num arul total de solicitari Tnregistrate, Tn anul 2025, departajate pe 
domenii de interes (nu include solicitarile de informatii redirecjionate spre 
solutionarea altor institutii)

B l_ l 13

a. Utilizarea banilor publici (contracte/mvestitii ,cheltuieli) B l_ l 0

b. Modul de Tndeplinire a atributiilor institutiei B l_2 12

c. Acte normative, reglementari B l_3 1

d. Activitatea liderilor institutiei B l_ 4 0

e. Informatii privind modul de aplicare a Legii 544/2001 B l_5 0

f. Altele( se precizeaza care) B l_ 6 0

2.Numarul total de solicitari Tnregistrate, Tn anul 2025, departajat dupa 
modalitatea de solutionare a acestora:

B2 _l 13

a. Numarul de solicitari Tnregistrate, rezolvate favorabil B2 _l 8

b. Numar de solicitari Tnregistrate, redirectionate catre solutionare altor 
institutii

B2_2 0

c. Numar de solicitari Tnregistrate, 
respinse, din motivul

a.informatii exceptate B2_3 5

b.informatii inexistente B2_4 0

c.fara motiv B2_5 0

d.alte motivatii B2_6 0

a.utilizarea banilor publici B2_7 0

b.modul de indeplinire a atributiilor B2_8 0

c.acte normative,reglementari B2_9 0



d. Numarul de solicitari inregistrate 
respinse, departajat pe domenii de 
interes

d.activitatea liderilor companiei B2_10 0

e.informatii privind modul de 
aplicare a Legii 544/2001

B 2 _ ll 0

f.altele B2JL1 0

3.Numarul total de solicitari inregistrate, in anul 2025, departajat dupa 
tipul solicitantului informatiilor (nu include solicitarile de informatii 
redirectionate spre solutionare altor institutii)

B3 13

a. Numarul de solicitari inregistrate, adresate de persoane fizice B3_l 6

b. Numarul de solicitari inregistrate, adresate de persoane juridice B3_2 7

4.Numarul total de solicitari inregistrate, in anul 2025, departajat dupa 
modalitatea de adresare a solicitarii (nu include solicitarile de informatii 
redirectionate spre solutionare altor institutii)

B4

a. pe suport de hartie B4_l 1

b. pe suport electronic B4_2 12

c. verbal B4_3 0

C. Reclamatii administrative si plangeri in instanta

1.Numarul de reclamatii 
administrative la adresa institutiilor 
in anul 2025 , in baza Legii 544/2001

a.rezolvate favorabil reclamantului C l_ l 0

b.respinse C l_2 1

c.in curs de solutionare C l_3 0

2.Numarul de plangeri in instanta la 
adresa institutiilor in anul 2022, in 
baza Legii 544/2001

a.rezolvate favorabil reclamantului C 2 _ l 0

b.rezolvate favorabil companiei C2_2 0

c.aflate pe rol C2_3 0

D. Costuri

l.Costurile totale de functionare ale compartimentului (sau persoanelor) 
insarcinate cu informarea si relatiile publice (consumabile) in anul 2022

D1 0

2.Suma incasata in anul 2022 de catre institute, pentru serviciile de 
copiere a informatiilor de interes public furnizate

D2 0

DIRECTO

DORU

*

Intocmit,

Responsabil L544/2001, 

Cons. jfe a d u  Jrina



RAPO RTANN U AL

Privind aolicarea de catre Compania Regionala de Apa Bacau a dispozitiilor Legii 544/2001 privind liberul access la informatiile de interes public

Pentru anul 2025

Nr. total de solicitari Nr.soliciratadresate 
in scris/mail

Nr.solicitari
respinse

Nr.solicitari 
adresate de 
pers. fizice

Nr.solicitari 
adresate de 
pers. juridice

Nr. reclamati 
adm inistrativs

Nr. plangeri in 
instanta

Costuri totale 
ale Rp

13 13 0 6 7 1 0 0

Responsabil L.544/^001 „ 

C o nsJr. Radu Irina



RAPORT DE EVALUARE a implementarii Legii nr. 544/2001 Tn anul 2025

Subsemnata, Radu Irina, responsabil de aplicarea Legii nr. 544/2001, cu modificarile §i 
completarile ulterioare, in anul 2025, prezint actualul raport de evaluare interna finalizat in urma 
aplicarii procedurilor de acces la informa$ii de interes public, prin care apreciez ca activitatea specifica 
a institutiei a fost:

[x] Foarte buna

[] Buna

[] Satisfacatoare 

[] Nesatisfacatoare

Tmi mtemeiez aceste observatii pe urmatoarele considerente §i rezultate privind anul 2025.

I. Resurse §i proces

1. Cum aprecia^i resursele umane disponibile pentru activitatea de furnizare a inform atiilor de interes 
public?

[x] Suficiente

[] Insuficiente

2. Aprecia^i ca resursele material disponibile pentru activitatea de furnizarea inform atiilor de interes 
public sunt:

[x] Suficiente

[] Insuficiente

3. Cum aprecia^i colaborarea cu direc^iile de specialitate din cadrul institu^iei dumneavoastra in 
furnizarea accesului la in fo rm a l de interes public:

[x] Foarte buna

[] Buna

[] Satisfacatoare 

[] Nesatisfacatoare

II. Rezultate



1. Institutia dumneavoastra a afi§at inform atiile/docum entele comunicate din oficiu, conform art. 5 
din Legea nr. 544/2001, cu modificarile §i completarile ulterioare?

[x] Pe pagina de internet [x]

La sediul institutiei [x]

Tn presa

[] Tn Monitorul Oficial al Romaniei 

[] Tn alta modalitate: nu este cazul.

2. Apreciati ca afi§area informatiilor a fost suficient de vizibila pentru cei interesati?

[x] Da

[] Nu

3. Care sunt so lu b le  pentru cre§terea vizibilitatii informatiilor publicate, pe care institutia 
dumneavoastra le-au aplicat?

a) Publicarea de comunicate de presa, anunturi in mediul on-line si Tn mass-media locala si regionala;
b) Actualizarea paginii web a companiei;

c) Elaborarea de materiale informative tiparite, flyere, brosuri;

d) Aplicatia mobila AQMETER.

4. A publicat institutia dumneavoastra seturi de date suplimentare din oficiu, fata de cele minimale 
prevazute de lege?

[] Da

[X] Nu

5. Sunt informatiile publicate Tntr-un format deschis?

[x] Da

[] Nu

6. Care sunt masurile interne pe care intentional sa le aplicati pentru publicarea unui numar cat mai 
mare de seturi de date Tn form at deschis?

• Actualizarea paginii de web, publicarea unui Raport anual de activitate, dezvoltarea aplicatiei 
AQMETER.

A. Informatii publicate din oficiu



B. Informatii furnizate la cerere

Nr. total 
de 

solicitari

Nr.
solicitari
adresate

in
scris/mail

Nr.solicitari
respinse

Nr.
solicitari
adresate

de
persoane

fizice

Nr.
solicitari
adresate

de
persoane
juridice

Nr. de 
reclamatii 

administrative

Nr. de 
plangeri 

in
instanta

Costuri 
totale 
ale RP

13 13 0 6 7 1 0 0

Departajare pe domenii de interes:

a)Utilizarea banilor publici (contracte, investitii, cheltuieli)

b)Modul de indeplinire a atributiilor institutiei publice -12

c)Acte normative, reglementari:!

d)Activitatea liderilor institutiei

e)lnformatii privind modul de aplicare a Legii 544/2001, cu modificarile si completarile ulterioare

f)Altele, cu mentionarea acestora:nu este cazul

Nr.total de 
solicitari 
solutionate 
favorabil

Redirectionate 
catre alte 
institutii in 5 
zile

Solutionate 
favorabil in 
10 zile

Solutionate 
favorabil in 
30 zile

Solicitari pt. 
care
termenul a 
fost depasit

Communicate
electronic

Modul de 
indeplinire a 
atributiilor 
institutiei publicei

Acte
normative,
reglementari

13 0 12 1 0 13 12 1

3. M enjionati principalele cauze pentru care anumite raspunsuri nu au fost transm ise Tn termenul 
legal: nu este cazul.

4. Ce masuri au fost luate pentru ca aceasta problema sa fie rezolvata? Nu este cazul.

5.1. Informatiile solicitate nefurnizate pentru motivul exceptarii acestora conform legii: 5 solicitari

6. Reclamatii administrative §i plangeri Tn instanta: *1 reclamatie administrativa-respinsa ca 
neintemeiata;

7. Managementul procesului de comunicare a inform atiilor de interes public

7.1. Costuri :nu este cazul.

7.2. Cre§terea eficientei accesului la informatii de interes public



a)lnstitujia dumneavoastra define un punct de informare/biblioteca virtuala in care sunt publicate 
seturi de date de interes public ?

[] Da

[x] Nu

b)Enumerat;i punctele pe care le considerati necesar a fi imbunatatite la nivelul institu^iei 
dumneavoastra pentru cre§terea eficienjei procesului de asigurare a accesului la in fo r m a l de interes 
public: 1 .2.3

c)Enumerati masurile luate pentru Tmbunatatirea procesului de asigurare a accesului la inform atii de 
interes public: Actualizarea informatiilor pe website, Aplicatia mobile AQMETER

Elaborat:

Responsabil L. 544/2001


